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Informationserteilung für die Website http://www.soulful-sojourn.com ("Website") gemäß Art 13 EU-Da-

tenschutz-Grundverordnung ("DSGVO") betreffend Datenverarbeitungsvorgänge im Rahmen des Zugriffs 

auf die Website und ihrer Nutzung sowie für die unter Punkt 9 dargestellten Auftritte im Rahmen sozialer 
Netzwerke und Drittanbieter-Plattformen, soweit entsprechend mit diesen interagiert wird.  

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserer Website. Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein 

besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Vor-
gaben der DSGVO in Verbindung mit dem österreichischen Datenschutzgesetz (DSG) sowie sonstigen ein-

schlägigen Gesetzesbestimmungen. 

Sie sind generell nicht zur Bereitstellung von Daten aufgrund gesetzlicher oder vertraglicher Vorgaben ver-
pflichtet. Aus dem Umstand des Zugriffs auf die Website automatisch verarbeitete Daten sind nicht perso-

nenbezogen bzw werden nur für sehr kurze Zeiträume gespeichert (siehe insb Punkt 6.11). Sollten Sie al-

lerdings entscheiden, uns mittels auf der Website oder innerhalb dieser Datenschutzerklärung ausgewie-
sener Kontaktoptionen zu kontaktieren, müssen Sie uns die zur Bearbeitung der jeweiligen Anfrage erf or-

derlichen Daten bereitstellen (vgl Punkt 6.1.2). Soweit Sie die Bereitstellung der für den jeweiligen Zweck 

erforderlichen Daten ablehnen, können wir Ihre Anfragen ggf nicht bearbeiten und Ihnen in weiterer Folge 
keine unserer Leistungen anbieten. Zusätzliche Datenverarbeitungen können sich außerdem im Hinblick 

auf freiwillig von Ihnen bereitgestellte Daten ereignen. 
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1. Begrif fsdef initionen  

Datenschutzrechtliche Vorschriften stellen bis auf gewisse Ausnahmen auf die Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten ab. Für den Umfang dieser Datenschutzerklärung wird dabei auf das Begriffs-

verständnis der DSGVO zurückgegriffen. Damit umfasst die Verarbeitung (Art 4 Z 2 DSGVO) von per-

sonenbezogenen Daten im Wesentlichen jeglichen Umgang mit denselben. Soweit von uns verar-
beitete Daten menschenbeziehbar sind und Sie als Person identifizierbar machen, handelt es sich 

grundsätzlich um personenbezogene Daten, wodurch Sie als von einer Datenverarbeitung be-

troffene Person (Art 4 Z 1 DSGVO) anzusehen sind. 

Zum bestmöglichen Verständnis dieser Datenschutzerklärung sind weiters insb die nachfolgenden 

Begrifflichkeiten relevant: 

Begrif f  Erläuterung Bestimmung 

Verantwortlicher Natürliche oder juristische Person bzw an-

derweitige Stelle, welche den entscheiden-

den Einfluss auf die Datenverarbeitung aus-
übt und im Gegenzug datenschutzrechtli-

chen Pflichten unterliegt. 

Art 4 Z 7 DSGVO 

Art 24 DSGVO 

Gemeinsam Verantwortliche Verantwortliche, die Daten im gemeinsamen 

Interesse verarbeiten und jeweils für sich zu-

mindest teilweise entscheidenden Einfluss 
auf die dahingehend getroffenen Entschei-

dungen ausüben. 

Art 26 DSGVO 



Auftragsverarbeiter Externer Dienstleister, der Daten im Auftrag 
des Verantwortlichen verarbeitet und ver-

traglich an dessen Weisungen gebunden ist.  

Er agiert dabei als verlängerter Arm des Ver-
antwortlichen. 

Art 4 Z 8 DSGVO 
Art 28 DSGVO 

Empfänger Grundsätzlich jede natürliche oder juristi-
sche Person bzw anderweitige Stelle außer-

halb der Organisation des Verantwortlichen, 

welcher Daten aus dessen Verantwortungs-
bereich offengelegt werden. 

Art 4 Z 9 DSGVO 

Rechtmäßigkeitsgrundlagen Die gesetzliche vorgezeichneten Grundla-

gen, welche eine Ermächtigung schaffen, 

personenbezogene Daten betroffener Perso-
nen rechtmäßig zu verarbeiten. 

Art 6 Abs 1 DSGVO 

Drittlandübermittlung Die Übermittlung personenbezogener Daten 
in Länder außerhalb der EU bzw des EWR, 

wodurch sie durch Anknüpfungspunkte zur 

jeweiligen Rechtsordnung der alleinigen 
Kontrolle der DSGVO entzogen werden, 

durch Offenlegung an einen Empfänger, der 

in einem Drittland entweder (i) niedergelas-
sen ist oder (ii) datenverarbeitende Server 

betreibt. 

Kapitel V DSGVO 

Angemessenheitsbeschluss Ein Beschluss der EU-Kommission, welcher 

einem Drittland ein angemessenes Daten-

schutzniveau bescheinigt und dadurch einen 
freien Datenverkehr ohne zusätzliche Rest-

riktionen ermöglicht. 

Art 45 DSGVO 

Geeignete Garantien Geeignete Garantien sind verschiedene In-

strumente, welche Datentransfers in ein 
Drittland ermöglichen, für das kein Ange-

messenheitsbeschluss besteht.  

Soweit wir Datenübermittlungen auf ge-

eignete Garantien stützen, haben Sie je-
weils die Möglichkeit, eine Kopie davon 

zu erhalten, indem Sie uns über die nach-

folgenden Kontaktmöglichkeiten kontak-

tieren. 

Art 46 DSGVO 

  



2. Informationen zum für die Datenverarbeitung Verantwortlichen & Kontakt  

Verantwortlich im Sinne von Art 4 Z 7 DSGVO: Kontakt: 

Soulful Sojourn 

Erdberger Lände 10 

A-1030 Wien 

E-Mail: info@soulful-sojourn.com 

3. Links zu Seiten Dritter 

Wir verwenden auf unserer Website sowie innerhalb dieser Datenschutzerklärung Verlinkungen auf 

die Seiten Dritter. Wenn Sie auf einen dieser Links klicken, werden Sie direkt auf die jeweilige Seite 
weitergeleitet. Für die Websitebetreiber ist einzig ersichtlich, dass Sie über unsere Website zuge-

griffen haben. Bitte beachten Sie aber, dass Sie durch den Umstand des Zugriffs auf eine solche 

Seite einer neuerlichen Verarbeitung Ihrer Daten in der Einflusssphäre des jeweiligen Dritten aus-
gesetzt sind! Dementsprechend verweisen wir im Allgemeinen auf die gesonderten Datenschutzer-

klärungen dieser Websites. Bezüglich unserer Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen unserer Profile 

in sozialen Netzwerken und auf Drittanbieter-Plattformen siehe allerdings Punkt 9. 

4. Rechte der betroffenen Person  

Sie haben jederzeit folgende Rechte hinsichtlich Ihrer von uns verarbeiteten personenbezogenen 

Daten, welche kostenfrei durch Mitteilung an eine unter Punkt 2 angeführte Kontaktmöglichkeit 
ausgeübt werden können und ehestmöglich, jedenfalls aber innerhalb eines (1) Monats beantwor-

tet werden (Einschränkungen sind in gewissen Ausnahmefällen, etwa bei drohender Beeinträchti-

gung der Rechte Dritter möglich): 

• Zugang zu und weiterführende Informationen über konkret verarbeitete personenbezogene 

Daten (Auskunftsrecht, Art 15 DSGVO); 

• Berichtigung unvollständiger oder unrichtig aufgenommener oder gewordener Daten ( Recht 
auf Berichtigung, Art 16 DSGVO); 

• Löschung von Daten, die (i) für die angeführten Zwecke nicht notwendig sind, (ii) unrechtmäßig 
verarbeitet werden, (iii) aufgrund einer rechtlichen Pflicht oder eines Widerspruchs gelöscht 

werden müssen (Recht auf Löschung, Art 17 DSGVO); 

• vorübergehende Einschränkung der Verarbeitung unter gewissen Bedingungen ( Recht auf Ein-

schränkung, Art 18 DSGVO); 

• jederzeitiger Widerruf einer einmal erteilten Einwilligung (zur Begriffsdefinition siehe Punkt  6) 

in die Verarbeitung Ihrer Daten; bitte beachten Sie allerdings, dass ein Widerruf vergangene 
Verarbeitungsaktivitäten auf Basis der betroffenen Einwilligung nicht rückwirkend unzulässig 

werden lässt – er hat ausschließlich Wirkung für die Zukunft (Recht auf Widerruf,  

Art 7 Abs 3 DSGVO); 

• Widerspruch gegen eine Verarbeitung Ihrer Daten aufgrund unseres berechtigten Interesses 

(zur Begriffsdefinition siehe Punkt 6) aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation er-

geben, sowie jederzeitiger Widerspruch gegen eine Verarbeitung Ihrer Daten zu Zwecken der 
Direktwerbung (Recht auf Widerspruch; Art 21 Abs 1–2 DSGVO); 

• Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten, welche wir zur Vertragserfüllung oder auf Basis 
Ihrer Einwilligung (siehe jeweils Punkt 6) verarbeiten, in einem gängigen maschinenlesbaren 



Format an Sie oder direkt an einen anderen Verantwortlichen (Recht auf Datenübertragbarkeit ,  

Art 20 DSGVO); 

• Beschwerderecht über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns bei einer 

nationalen Aufsichtsbehörde; eine Beschwerde in Österreich hat den Anforderungen von 
§ 24 Datenschutzgesetz zu folgen uns ist an die österreichische Datenschutzbehörde, Barich-

gasse 40–42, 1030 Wien, (E-Mail) dsb@dsb.gv.at, (Telefon) +43 1 52 152-0, zu richten (zur Ver-

einfachung der Abläufe stellt die österreichische Datenschutzbehörde Formulare zur Verfü-
gung: https://www.dsb.gv.at/dokumente. 

5. Übermittlung Ihrer Daten; Empfänger  

Um den in dieser Datenschutzerklärung angeführten Verarbeitungstätigkeiten nachkommen zu 

können, werden Ihre personenbezogenen Daten an die folgenden Empfänger übertragen oder die-
sen offengelegt: 

Innerhalb unserer Organisation haben nur jene Mitarbeiter Zugriff auf Ihre Daten, welche diese 
Zugriffmöglichkeit zur Erfüllung Ihrer bzw unserer entsprechenden Pflichten unbedingt benötigen.  

Im Weiteren erhalten von uns beauftragte Auftragsverarbeiter Ihre Daten, sofern diese die Daten 

(bzw eine Zugriffsmöglichkeit) zur Erbringung ihrer jeweiligen Leistung benötigen. 

Im Rahmen unserer Website können folgende von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter Zugriff auf 

Ihre Daten erhalten: 

• die Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, Irland sowie die Amazon 
Web Services EMEA Sàrl, 38 Avenue John F. Kennedy, L-1855 Luxembourg (als für das Hosting 

unserer Website eingesetzte Unterauftragsverarbeiter; vgl Punkt 6.1.1); 

• die Wix.com Ltd, Nemal St. 40 Aviv St., 6350671 Tel Aviv, Israel (als Anbieterin des von uns 

verwendeten Website-Baukasten-Systems; vgl Punkt 8.3.1); 

• die Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, South County Business Park, 
Leopardstown, Dublin 18, Irland (bezüglich unserer Nutzung von Office 365, insb Exchange On-

line; vgl Punkt 6.1.2); 

• die unter Punkt 8 dargestellten Drittanbieter im Rahmen ihrer Leistungserbringung. 

Darüber hinaus übermitteln wir Ihre Daten an eigenständige Verantwortliche, soweit dies erforder-
lich ist, wir rechtlich dazu verpflichtet sind oder Sie entsprechend eingewilligt haben. 

Zusätzlich besteht mit den unter Punkt 9 dargestellten Plattform-Betreibern in Bezug auf den Aufruf 

von und die Interaktion mit unseren Auftritten auf der jeweiligen Plattform eine gemeinsame Ver-
antwortlichkeit im Sinne von Art 26 DSGVO. 

Manche der genannten Empfänger haben Ihren Sitz oder ihre Serverlandschaft außerhalb der EU 

bzw des EWR oder setzen zur Leistungserbringung (weitere) Auftragsverarbeiter ein, auf welche 
dies zutrifft. Etwaige dadurch bedingte Übermittlungen Ihrer Daten in die Rechtssphäre solcher 

Drittländer, für die kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission gemäß Art 45 DSGVO im 

Hinblick auf das vorherrschende Datenschutzniveau besteht, stützen sich – soweit nichts anderes 
angegeben ist – auf Standarddatenschutzklauseln der EU-Kommission im Sinne von 

Art 46 Abs 2 lit c DSGVO als geeignete Garantien. 

6. Datenverarbeitungsvorgänge 

Im Rahmen dieses Abschnitts werden die konkreten Datenverarbeitungsvorgänge beschrieben, 

welche sich beim Zugriff auf unsere Website sowie im Rahmen ihrer Nutzung ereignen können. 

mailto:dsb@dsb.gv.at
https://www.dsb.gv.at/dokumente


Dabei informieren wir Sie über die wesentlichen Elemente jeder Verarbeitungsaktivität, das sind (a) 

Art und Umfang (wann und wie), (b) Zweck (warum) sowie (c) Dauer der Speicherung Ihrer Daten 
(wie lange). 

Darüber hinaus informieren wir Sie über die Rechtsgrundlage, welche wir im Sinne der DSGVO her-

anziehen, um die jeweilige Verarbeitung Ihrer Daten zu rechtfertigen. Die nachfolgende Tabelle 
verschafft Ihnen einen ersten Überblick über die Rechtsgrundlagen, welche wir diesbezüglich kon-

kret heranziehen: 

Grundlage Erläuterung Bestimmung 

Einwilligung Sie haben uns vor Ausführung der jeweili-
gen Verarbeitungstätigkeit eine Einwilli-

gung für den spezifischen Fall erteilt, wel-
che uns zur Verarbeitung Ihrer Daten er-

mächtigt. (Zum Recht auf jederzeitigen 

Widerruf einer einmal erteilten Einwilli-
gung siehe Punkt 4. ) 

Art 6 Abs 1 lit a DSGVO 

Vertragserfüllung Die Verarbeitung Ihrer Daten ist erforder-
lich, um einen mit Ihnen abgeschlossenen 

Vertrag zu erfüllen oder vorvertragliche 

Maßnahmen zu setzen, welche auf Ihre 
Anfrage erfolgen. 

Art 6 Abs 1 lit b DSGVO 

Rechtliche Verpflichtung Die Verarbeitung Ihrer Daten ist erforder-
lich, um eine rechtliche Verpflichtung zu 

erfüllen, der wir unterliegen. 

Art 6 Abs 1 lit c DSGVO 

Berechtigte Interessen Die Verarbeitung Ihrer Daten ist (i) zur 

Wahrung unserer berechtigten Interes-

sen oder der berechtigten Interessen ei-
nes Dritten erforderlich und wir haben (ii) 

Ihre potentiell entgegenstehenden Inte-

ressen, Grundrechten sowie Grundfrei-
heiten entsprechend abgewogen. (Zum 

Recht auf Widerspruch gegen eine inte-
ressenbasierte Datenverarbeitung auf-

grund Ihrer besonderen Situation siehe 

Punkt 4. ) 

Art 6 Abs 1 lit f DSGVO 

6.1 Verarbeitungsvorgänge 

6.1.1 Verarbeitung von Verkehrsdaten; Server-Logf iles 

(a) Art und Umfang der Datenverarbeitung: Sie können unsere Website besuchen, ohne dass Sie 

Angaben zu Ihrer Person machen müssen. Schon aus rein technischer Sicht werden beim Be-

such jeder Website allerdings bestimmte Daten, sog "Verkehrsdaten", übertragen. 

Im gegebenen Zusammenhang lassen sich insb die folgenden Kategorien von Verkehrsdaten 

unterscheiden, welche an den Server übertragen werden (können), an den sich die Anfrage 

richtet, eine Website bzw eine spezifische Datei bereitzustellen: 



(i) Implizite Verkehrsdaten (automatische, zwangsweise und unaufgeforderte Übertragung): 

• verwendete IP-Adresse; 

• User-Agent (Browsertyp/-version, Betriebssystem); 

• aufgerufene Seite (URL); 

• Seite, von welcher der Nutzer kam (Referrer); 

• Zeitpunkt des Zugriffs; 

• Spracheinstellung. 

(ii) Explizite Verkehrsdaten (Übertragung, soweit im Code des jeweiligen Dienstes vorgesehen):  

• Bildschirmauflösung; 

• Farbtiefe; 

• Zeitzone; 

• Touchscreen-Unterstützung; 

• Browser-Plugins. 

Ihre beim Aufruf unserer Website übertragenen Verkehrsdaten werden von uns in sog Server-

Logfiles gespeichert. Unsere Website basiert auf dem Wix-Website-Baukasten-System 
(vgl Punkt 8.3.1); für das Hosting wird in diesem Zusammenhang auf sämtliche der unter 

Punkt 5 diesbezüglich genannten Anbieter und deren reichhaltige Serverinfrastruktur zurück-

gegriffen, damit stets eine bestmögliche Erreichbarkeit sowie Funktionsfähigkeit unserer Web-
site (nach geografischen Gesichtspunkten) sichergestellt werden kann (zusätzlich wird auf Con-

tent-Delivery-Networks zurückgegriffen; vgl Punkt 8.3.1 [ii]). Eine darüberhinausgehende Erhe-

bung bzw Auswertung von Verkehrsdaten kann im Rahmen und Umfang der unter Punkt 8 dar-
gestellten Drittanbieter-Implementierungen erfolgen. 

 

(b) Rechtsgrundlage und Zweck: Der Zweck der allgemeinen Übertragung von Verkehrsdaten ist 
die Herstellung der angeforderten Verbindung. Zweck der Speicherung impliziter Verkehrsda-

ten in Server-Logfiles ist es, die technische Sicherheit unserer Website herzustellen und zu be-
wahren, sowie ggf deren Qualität zu verbessern. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis unseres be-

rechtigten Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO; zum "Recht auf Widerspruch" siehe Punkt 4), 

welches darin besteht, die genannten Zwecke zu erreichen. 

(b) Speicherdauer: Server-Logfiles werden aufbewahrt, solange sie zur Erreichung der obenge-

nannten Zwecke benötigt werden. 

6.1.2 Kontaktaufnahme; Kontaktformular ; Chatfunktion 

(a) Art und Umfang der Datenverarbeitung: Sie haben die folgenden Möglichkeiten, uns über un-

sere Website zu kontaktieren: Nutzung der am Beginn dieser Datenschutzerklärung oder im 

Website-Impressum angegebenen Kontaktoptionen. 

Für die E-Mail-Kommunikation nutzen wir – im Zuge unseres Einsatzes der Bürosoftware 

"Office 365" – den Dienst "Exchange Online", welcher uns von der Microsoft Ireland Operations 

Limited (Dublin, Irland) bereitgestellt wird. 

(b) Rechtsgrundlage und Zweck: Der Zweck dieser Datenverarbeitung ist es, uns mit Nutzern der 

Website austauschen zu können. Wir beantworten Ihre Anfragen auf Basis unseres berechtig-

ten Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO; zum "Recht auf Widerspruch" siehe Punkt 4) an einem 



funktionierenden Kontaktsystem als Voraussetzung für die Erbringung jedweder Leistungen. 

Soweit sich Ihre Anfrage auf ein bestehendes Vertragsverhältnis mit Ihnen bezieht oder Sie an 
einem Vertragsabschluss interessiert sind, erfolgt die Datenverarbeitung zur entsprechende n 

Vertragsabwicklung bzw zur Setzung vorvertraglicher Maßnahmen auf Anfrage 

(Art 6 Abs 1 lit b DSGVO). 

(c) Speicherdauer: Wir löschen Ihre Anfrage(n) und Ihre Kontaktdaten, sofern Ihre Anfrage ab-

schließend beantwortet wurde. Ihre Daten werden grundsätzlich innerhalb von neunzig (90) 

Tagen gelöscht, sofern Sie uns keine Anschlussanfragen übermitteln oder wir die Daten zu an-
deren Zwecken (etwa im Rahmen einer Kundenbeziehung) weiterverarbeiten müssen. 

6.1.3 Inanspruchnahme unseres Leistungsangebots ; gesetzliche Aufbewahrungspf lichten  

(a) Art und Umfang der Datenverarbeitung: Unsere Website dient uns dazu, unser unternehmeri-

sches Leistungsangebot bedarfsgerecht für Sie aufzubereiten.  Sollten Sie sich dazu entschlie-

ßen, von uns angebotene Leistungen in Anspruch zu nehmen, müssen Sie uns dazu über eine 
unter Punkt 6.1.2 dargestellte Kontaktmöglichkeit kontaktieren. Daraufhin schließen wir uns 

entsprechend mit Ihnen kurz, um die jeweiligen Details unseres Tätigwerdens für Sie abzuklä-

ren. Wir speichern die von Ihnen bereitgestellten Daten daraufhin zur Etablierung der entspre-
chenden Kundenbeziehung und erheben – soweit erforderlich – ggf zusätzliche Daten direkt 

von Ihnen (bspw zur Zahlungsabwicklung). Bestimmte dieser Daten müssen wir im Anschluss 

ggf im Rahmen anwendbarer unternehmens- sowie steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten 
zu Nachweiszwecken weiterverarbeiten (Buchführungspflichten). 

(b) Rechtsgrundlage und Zweck: Die Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen der Begründung und Ab-

wicklung von Kundenbeziehungen dient dem Zweck, dass wir unserer Geschäftstätigkeit be-
darfsgerecht nachgehen und unser Leistungsangebot bereitstellen können; sie ist erforderlich 

zur Erfüllung des mit Ihnen abgeschlossenen Vertrages bzw zur Setzung vorvertraglicher Maß-

nahmen auf Ihre Anfrage (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO). Eine Weiterverarbeitung bestimmter dies-
bezüglicher Datensätze aufgrund von Aufbewahrungsvorgaben dient dem Zweck, unseren eige-

nen rechtlichen Pflichten nachzukommen und erfolgt auf dieser Basis (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO).  

(c) Speicherdauer: Wir speichern Ihre Daten für die aufrechte Dauer der Kundenbeziehung und 
löschen diese im Anschluss innerhalb von zwei (2) Jahren. Datensätze, welche insb im Rahmen 

unserer unternehmerischen Buchführung gesetzlichen Aufbewahrungsvorgaben unterstehen, 
werden für den rechtlich vorgesehenen Zeitraum (von grundsätzlich sieben [7] Jahren) gespei-

chert. 

7. Speichertechnologien und Einwilligungsmaske 

Wir verwenden im Rahmen unserer Website die nachfolgenden Technologien zu unterschiedlichen 
Zwecken. Soweit es dabei zur Speicherung von Informationen auf Ihrem Endgerät oder zu einem 

Zugriff auf dort gespeicherte Informationen kommt, spricht man von Speichertechnologien, welche 

besonderen Datenschutzregeln unterliegen. Soweit ein Einsatz derselben für die Aufrechterhaltung 
unseres Websitebetriebs technisch nicht notwendig ist, holen wir Ihre vorhergehende Einwilligung 

ein. Zusätzlich verwenden wir andere Technologien zu ähnlichen Zwecken und verarbeiten dieser-

art erhobene Daten ggf mithilfe von Speichertechnologien weiter. Speichertechnologien werden 
auch im Rahmen der unter Punkt 8 dargestellten Drittanbieter-Dienste genutzt. 

7.1 Cookies 

Auf unserer Website kommen sogenannte "Cookies" zum Einsatz, sofern Sie uns Ihre Einwilligung 
(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) erteilen (zum "Recht auf Widerruf" siehe Punkt 4 sowie 7.3); lehnen Sie 

eine solche Einwilligung ab, beschränken wir die Cookie-Setzung auf technisch notwendige Cookies,  



die wir zur Aufrechterhaltung der Funktionalität unserer Website benötigen (siehe dazu unten) und 

auf Basis unseres diesbezüglichen berechtigten Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO; zum "Recht auf 
Widerspruch" siehe Punkt 4) einsetzen, soweit es in diesem Zusammenhang zur Verarbeitung per-

sonenbezogener Daten kommt. 

Cookies sind kleine Datensätze, die auf Ihrem Endgerät grundsätzlich von Ihrem Browser verwaltet 
und dort gespeichert werden. Sie werden zunächst von einem Webserver platziert und an diesen 

zurückgesendet, sobald eine neue Verbindung aufgebaut wird, um den Nutzer und seine Einstel-

lungen wiederzuerkennen. Ihrem Endgerät wird dabei eine spezifische Identität aus Nummern und 
Buchstaben zugeordnet. 

Cookies können diverse Zwecke erfüllen und bspw dabei helfen, die Funktionalität einer Website 
hinsichtlich Funktionen und Nutzererfahrung dem Stand der Technik entsprechend aufrechtzuer-

halten. Der tatsächliche Inhalt eines spezifischen Cookies wird immer von der Website bestimmt, 

die es erstellt hat. 

Cookies enthalten jedenfalls immer folgende Informationen: 

– Bezeichnung des Cookies; 

– Bezeichnung des Servers, von dem das Cookie stammt; 

– ID-Nummer des Cookies; 

– ein Enddatum, nach dessen Ablauf das Cookie automatisch gelöscht wird.  

Nach Art und Zweck lassen sich Cookies folgendermaßen unterscheiden: 

– Technisch notwendige Cookies: Technisch notwendige (auch: essentielle) Cookies werden 

für grundlegende Funktionen wie Sicherheit, Identitätsprüfung und Netzwerkmanagement 

benötigt. Bei technisch notwendigen Cookies handelt es sich immer um First-Party-Cookies.  
Diese Cookies können in den Einstellungen Ihres Browsers nur deaktiviert werden, indem 

ausnahmslos alle Cookies abgelehnt werden (siehe dazu unten)  und werden auch auf un-

serer Website rechtlich zulässig ohne Einholung von Einwilligungen eingesetzt. 

– Cookies für Marketingzwecke: Cookies für Marketingzwecke werden verwendet, um die 

Effektivität von Werbung zu messen, Interessen von Besuchern zu erfassen und Werbean-

zeigen an deren persönliche Bedürfnisse anzupassen. 

– Funktionale Cookies: Funktionale Cookies werden verwendet, um bereits getätigte Anga-

ben zu speichern und darauf basierend verbesserte und personalisierte Funktionen anzu-
bieten. 

– Analytics-Cookies: Analytics-Cookies werden verwendet, damit wir verstehen, wie unsere 

Website genutzt wird, um Fehler zu entdecken und die Funktionalität der Website zu ver-
bessern. 

Nach der Speicherdauer unterscheidet man außerdem zwischen: 

– Session-Cookies: Diese Cookies werden ohne Ihr Zutun gelöscht, sobald Sie Ihre aktuelle 
Browser-Sitzung beenden. 

– Persistente Cookies: Diese Cookies (bspw zur Speicherung Ihrer Spracheinstellung) bleiben  

bis zu einem im Vorhinein definierten Ablaufdatum oder bis zu einer etwaigen manuellen 
Entfernung durch Sie auf Ihrem Endgerät gespeichert. 

Nach dem Zurechnungssubjekt lässt sich weiters folgendermaßen differenzieren: 



– First-Party-Cookies: Solche Cookies werden von uns selbst verwendet und direkt von unse-

rer Website gesetzt. Sie werden von Browsern grundsätzlich nicht domainübergreifend 
zugänglich gemacht, weshalb der Nutzer nur von der Seite wiedererkannt werden kann, 

von der das Cookie stammt. 

– Third-Party-Cookies: Solche Cookies (auch Drittanbieter-Cookies) werden nicht von uns 
selbst, sondern von Dritten insb zu Werbezwecken (etwa zur Verfolgung des Surfverhal-

tens) beim Aufruf unserer Website gesetzt. Die betrifft bspw Informationen über 

verschiedene Seitenaufrufe sowie die Häufigkeit derselben. 

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Für Abgabe und Widerruf Ihrer etwaigen 

Einwilligung über unsere Einwilligungsmaske siehe Punkt 7.3. Sie haben allerdings auch die Mög-
lichkeit, Ihre Browser-Einstellungen anzupassen, sodass Cookies entweder generell abgelehnt oder 

nur bestimmte Arten zugelassen werden (zB Beschränkung der Verweigerung auf Third-Party-Coo-

kies). Sollten Sie die Cookie-Einstellungen Ihres Browsers ändern, kann unsere Website allerdings 
ggf nicht mehr in vollem Umfang genutzt werden. Über die Browser-Einstellungen haben Sie eben-

falls die Möglichkeit, sämtliche bereits in Ihrem Endgerät gespeicherte Cookies zu löschen. Dies 

entspricht ebenso einem Widerruf Ihrer Einwilligung (zum "Recht auf Widerruf" siehe Punkt  4). 

7.2 Local Storage; Session Storage 

Sofern Sie uns Ihre Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; zum "Recht auf Widerruf" siehe Punkt 4) 

erteilen, nutzen wir die Speicherkapazität Ihrer Browser-Software, bspw zu Zwecken der Verbesse-
rung der Bedienbarkeit unserer Website, ihrer Benutzerfreundlichkeit sowie unseres Angebots im 

Allgemeinen (zB zur Sicherung Ihrer Spracheinstellung). Zu diesem Zweck benutzen wir den soge-

nannten Local Storage bzw Session Storage, um bestimmte Daten auf Ihrem Endgerät zu speichern, 
wobei Ihr Browser den Local Storage bzw Session Storage für verschiedene Domains jeweils separat 

anlegt. Neben Ihnen selbst können ausschließlich wir auf die Daten zugreifen, die in diesem Zusam-

menhang verarbeitet werden. Soweit dies zur Aufrechterhaltung der Funktionalität unserer Web-
site technisch notwendig ist, werden bestimmte Informationen ggf auch ohne Ihre Einwilligung im 

Local Storage bzw Session Storage Ihres Browsers abgelegt. Unbeteiligte Dritte haben in keinem 

Fall die Möglichkeit, auf diese Informationen zuzugreifen; sie können allerdings in unserem Auftrag 
zu bestimmten Zwecken von unseren Partnern (Drittanbieter) auf Ihrem Endgerät gespeichert wer-

den. Im Gegensatz zu Cookies ist diese Methode schneller und sicherer, da Daten nicht automatisch 
bei jeder HTTP-Anfrage zum jeweiligen Server transferiert, sondern lediglich von Ihrer Browser-

Software gespeichert werden; außerdem bietet der Local Storage bzw Session Storage jeweils bis 

zu 5 Megabyte Speichervolumen, während ein einzelnes Cookie maximal 4096 Bytes betragen kann.  

Da die Funktionalitäten Ähnlichkeiten zu Cookies aufweisen, gilt das unter Punkt  7.1 Gesagte sinn-

gemäß. Bitte beachten Sie, dass Informationen im Local Storage kein vordefiniertes Ablaufdatum 

haben (sie sind vergleichbar mit persistenten Cookies). Informationen im Session Storage bleiben 
dagegen nur für die Dauer der jeweiligen Browser-Sitzung gespeichert (sie sind vergleichbar mit 

Session-Cookies). 

Für Abgabe und Widerruf Ihrer etwaigen Einwilligung über unsere Einwilligungsmaske siehe 
Punkt 7.3. Daten manuell aus dem Local Storage bzw Session Storage zu entfernen, funktioniert im 

Rahmen der Einstellungen der meisten Browser genau wie bei der manuellen Entfernung von Coo-

kies, da Cookies innerhalb dieser Option zumeist mit anderen Websitedaten zusammengefasst wer-
den (zB "Cookies und andere Websitedaten"); es wird insofern auf die Ausführungen unter 

Punkt 7.1 verwiesen. Soweit die von Ihnen eingesetzte Browser-Software Cookies und andere Web-

sitedaten in diesem Sinn zusammenfasst, wird durch das Blockieren von Cookies gleichermaßen 
auch der Zugriff auf den Local Storage bzw Session Storage blockiert (was gleichfalls zu Nutzungs-

einschränkungen unserer Website führen kann). Sollten Sie JavaScript deaktivieren, kann der Local 



Storage bzw Session Storage ebenfalls nicht mehr von uns genutzt werden, dies kann allerdings 

generell zu erheblichen Nutzungseinschränkungen führen. 

7.3 Einwilligungsmaske 

Damit wir sicherstellen können, dass Sie uns Ihre vorhergehende Einwilligung für den Einsatz von 

Speichertechnologien erteilen, soweit dies konkret erforderlich ist, erscheint eine entsprechende 
Einwilligungsmaske automatisch beim Websiteaufruf. Dort können Sie Ihre gewünschten Einstel-

lungen über die jeweils ersichtlichen Optionen vornehmen. 

Zur Speicherung Ihrer Auswahl wird folgendes notwendige Cookie auf Ihrem Endgerät gespeichert:  

Name Zweck Ungefähre Dauer Art 

consent-policy Wird für die Parame-

ter der Cookie-Ban-
ner verwende 

12 Monate Persistentes tech-

nisch notwendiges 
First-Party-Cookie 

Sie können unsere Einwilligungsmaske jederzeit erneut aufrufen und Ihre Einstellungen korrigieren, 
indem Sie am linken unteren Bildschirmrand auf "Cookie-Einstellungen" klicken. Soweit Sie uns 

keine Einwilligung erteilen, können bestimmte Inhalte auf unserer Website ggf nicht genutzt wer-

den. 

8. Drittanbieter-Dienste 

8.1 Gemeinsame Hinweise 

Verarbeitungszwecke: Um unsere Website für die vorgesehenen Einsatzzwecke zu optimieren und 

Funktionen bereitstellen zu können, welche zur Leistungserbringung bzw für einen wirtschaftlich 
sinnhaften Betrieb notwendig oder nützlich sind, sowie um Nutzern im Rahmen unseres Geschäf ts-

betriebs gewöhnlich erwartete Eigenschaften zur Verfügung stellen zu können, setzen wir auf un-

serer Website eine Reihe von Diensten ein, welche von Drittanbietern erbracht und nachfolgend 
dargestellt werden. 

Verarbeitungsrollen: Soweit nichts anderes angegeben wird, agieren die jeweiligen Dienstleister als 
unsere Auftragsverarbeiter und erbringen ihre Leistungen daher in unserem Namen auf Basis einer 

entsprechenden Vereinbarung. Ggf können eingesetzte Dienstleister erhaltene Daten aber auch als 

Verantwortliche zu eigenen Zwecken, insb zur Optimierung ihres eigenen Angebots verwenden. 
Unabhängig von ihrer konkreten Rolle im Verarbeitungskontext gelten sie jedenfalls als Empfänger 

bestimmter Ihrer Daten, da die Bereitstellung des jeweiligen Dienstes auf unserer Website eine 

Verarbeitung durch den zugehörigen Dienstleister erfordert.  

Notwendige Datenverarbeitung: Schon aus rein technischer Sicht werden beim Besuch jeder Web-

site bestimmte Verkehrsdaten übertragen (siehe dazu bereits Punkt 6.1.1). Eine solche Übertra-

gung kann auch an Anbieter von in die Website eingebundenen Drittanbieter-Diensten erfolgen, 
soweit eine direkte Verbindung zu den Servern solcher Drittanbieter hergestellt wird bzw werden 

muss. 

Soweit Ihre Verkehrsdaten über die technisch notwendige Verbindungsherstellung hinaus durch 
von uns verwendete Drittanbieter-Dienste auch ausgewertet und dazu verwendet werden, be-

stimmte Rückschlüsse auf Sie bzw Ihr Endgerät zu ziehen, werden Sie darauf im Zuge der Darstel-

lung des jeweiligen Dienstes hingewiesen. 



Drittlandübermittlung: Manche der eingesetzten Dienstleister haben Ihren Sitz oder ihre Server-

landschaft außerhalb der EU bzw des EWR oder setzen zur Leistungserbringung (weitere) Auf-
tragsverarbeiter ein, auf welche dies zutrifft. Etwaige dadurch bedingte Übermittlungen Ihrer Daten 

in die Rechtssphäre solcher Drittländer, für die kein Angemessenheitsbeschluss der EU -Kommission 

gemäß Art 45 DSGVO im Hinblick auf das vorherrschende Datenschutzniveau besteht, stützen sich 
– soweit nichts anderes angegeben ist – auf Standarddatenschutzklauseln der EU-Kommission im 

Sinne von Art 46 Abs 2 lit c DSGVO als geeignete Garantien. 

8.2 Übersicht und Kurzdarstellung  

Nachfolgend finden Sie eine gedrängte Darstellung der eingesetzten Dienste sowie der wesentli-

chen rechtlichen Begleitinformationen. 

Indem Sie auf den Namen des jeweiligen Dienstes klicken, gelangen Sie zur verlinkten Datenschut-

zerklärung des jeweiligen Anbieters (nach Verfügbarkeit in deutscher Sprache). Bitte beachten Sie 

aber, dass Sie durch den Umstand des Zugriffs auf eine solche Drittseite einer neuerlichen Verar-
beitung Ihrer Daten in der Einflusssphäre des jeweiligen Drittanbieters ausgesetzt sind 

(vgl Punkt 3). 

Dienst Verarbeitung Zweck Rechtsgrundlage 

Wix Website-
Anwendungen 

Einzelfallabhängig; Nut-
zung des uns bereitge-
stellten Leistungsspekt-
rums 

Bereitstellung einer 
modernen Website 

Einzelfallabhängig; insb 
Einwilligung 
(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) sowie 
berechtigte Interessen 
(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) 

Google Fonts 
Verarbeitung von auto-
matisiert übertragenen 
Verkehrsdaten 

Einheitliche Darstel-
lung der Website 

Berechtigtes Interesse 
(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) 

Google Tag 
Manager 

Verarbeitung von auto-
matisiert übertragenen 
Verkehrsdaten 

Einfache und funkti-
onale Einbindung 
von Website-Diens-
ten 

Einwilligung 
(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) 

Google Analy-
tics 

Verarbeitung von Daten 
über das Verhalten von 
Nutzern 

Nutzungsanalyse 
(Tracking) 

Einwilligung 
(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) 

Google Ads 
(Conversion-
Tracking) 

Verarbeitung von auto-
matisiert übertragenen 
Verkehrsdaten sowie 
von Informationen zum 
Nutzerverhalten mittels 
Speichertechnologien 

Nutzungsanalyse 
(Tracking) 

Einwilligung 
(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) 

YouTube 

Verarbeitung von Ver-
bindungs-daten; Einbin-
dung von Drittanbieter-
Videos mittels 
Inlineframes 

Einfaches und 
zweckdienliches Zu-
gänglichmachen 
von Videomaterial 

Einwilligung 
(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) 

8.3 Einzelne Drittanbieter-Dienste 

8.3.1 Wix Website-Baukasten; Wix-Anwendungen 

Wir nutzen für die Erstellung und den Betrieb unserer Website den Dienst der Wix.com Ltd, Nemal 

St. 40 Aviv St., 6350671 Tel Aviv, Israel ("Wix"). Wix bereitet hierbei durch ihr Leistungsspektrum 

https://de.wix.com/about/privacy
https://de.wix.com/about/privacy
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de


den Rahmen, in welchem wir eine professionelle und an den momentanen technischen Stand an-

gepasste Website betreiben können. Dies umfasst sowohl Funktionen, welche für den reinen Web-
sitebetrieb erforderlich sind (zB die Bereitstellung eines Content Delivery  Networks als Lastenver-

teilungssystem und zur Sicherstellung der technischen Integrität und Sicherheit unserer Website)  

sowie auch die für eine angemessene Bewerbung und Darstellung unseres Angebotes erforderli-
chen Analyseleistungen und Anwendungen (siehe dazu jeweils unten). Wir stützen eine etwaige 

Datenübertragung an Wix auf den Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission, mit welchem 

das Datenschutzniveau des Sitzstandortes von Wix (Israel) als adäquat befunden wurde.  

Wix arbeitet mit Cookies (und vergleichbaren Speichertechnologien; siehe Punkt 7), welche – so-

weit nicht technisch notwendig – erst nach Ihrer entsprechenden Einwilligung 
(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; zum "Recht auf Widerruf" siehe Punkt 4) auf Ihrem Endgerät platziert wer-

den. Im Rahmen der für uns technisch notwendigen Leistungen von Wix stützt sich eine diesbezüg-

liche Verarbeitung auf unsere berechtigten Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO; zum "Recht auf Wi-
derspruch" siehe Punkt 4) an einer funktionierenden und adäquaten Website. Für die genaue Auf-

schlüsselung sämtlicher von Wix genutzten Speichertechnologien verweisen wir aus Transparenz-  

und Richtigkeitsgründen auf die entsprechende Cookie-Richtlinie von Wix, an dieser Stelle können 
wir Ihnen allerdings eine Kurzdarstellung der wichtigsten Speichertechnologien zur Verfügung stel-

len: 

Name Zweck Ungefähre 

Dauer 

Art 

XSRF-TOKEN Wird aus Sicherheitsgründen verwendet  Sitzung Technisch 

notwendiges 

First-Party-
Cookie 

hs Wird aus Sicherheitsgründen verwendet  Sitzung Technisch 
notwendiges 

First-Party-

Cookie 

bSession Wird für die Messung der Systemeffek-

tivität verwendet 

30 Minuten Technisch 

notwendiges 
First-Party-

Cookie 

svSession Wird in Verbindung mit der Nutzeran-

meldung verwendet 

12 Monate Technisch 

notwendiges 
First-Party-

Cookie 

ssr-caching Wird verwendet, um das System anzu-

zeigen, von dem die Website gerendert 

wurde 

1 Minute Technisch 

notwendiges 

First-Part-
Cookie 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011D0061&from=DE


fedops.log-
ger.defaultOver-

rides 

Wird für die Messung der Systemeffek-
tivität verwendet 

1 Minute Technisch 
notwendiges 

First-Party-

Cookie 

fedops.log-

ger.sessionId 

Wird für die Generierung statistischer 

Daten über das Nutzerverhalten ver-
wendet 

Persistent Technisch 

notwendiges 
Local-Sto-

rage-Objekt 

_wixCIDX Wird für die Systemüberwa-

chung/Fehlerbehebung verwendet 

3 Monate Technisch 

notwendiges 
Third-Party-

Cookie 

_wix_brow-

ser_sess 

Wird für die Systemüberwa-

chung/Fehlerbehebung verwendet 

Sitzung Technisch 

notwendiges 

Third-Party-
Cookie 

Ggf erfolgt auch eine Übermittlung Ihrer Daten an mit Wix verbundene Unternehmen bzw von Wix 
zur Leistungserbringung eingesetzte Drittanbieter (siehe außerdem unten). Für die diesbezügliche 

Übermittlung Ihrer Daten durch Wix an derartige Unterauftragsverarbeiter im Sinne von 

Art 28 Abs 4 DSGVO verweisen wir auf die entsprechende Darstellung der Unterauftragsverarbeiter 
unter https://support.wix.com/de/article/liste-der-unterauftragsverarbeiter-von-wix. 

Wir versuchen innerhalb des von Wix bereitgestellten Leistungsspektrums Ihre durch den Einsatz 

von Wix erhobenen Daten grundsätzlich nur für kurze Zeiträume zu speichern und sofort zu löschen, 
sobald sie zur Erreichung der obengenannten Zwecke nicht mehr notwendig sind. Nähere Informa-

tionen zur Datenverarbeitung finden Sie außerdem in der Wix-Datenschutzerklärung unter 

https://de.wix.com/about/privacy. 

( i)  Content-Delivery-Networks (CDN)  

Um für eine optimale Lastenverteilung sowie Sicherheit unserer Website zu sorgen, werden von 

Wix standardmäßig verschiedene Drittanbieter beauftragt, welche dies mittels ihrer spezifisch da-
rauf ausgerichteten Angebote sicherstellen. Dies schließt insb sog Content Delivery Networks 

("CDN") und/oder DDoS-Schutzangebote der folgenden Anbieter ein, welche zur Leistungserbrin-
gung notwendigerweise Ihre Verkehrsdaten verarbeiten (siehe schon Punkte 6.1.1, 8.1)  und als un-

sere seitens Wix beauftragten Unterauftragsverarbeiter tätig werden: 

• die Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, Irland ; 

• die Amazon Web Services EMEA Sàrl, 38 Avenue John F. Kennedy, L-1855 Luxembourg; 

• die Fastly Inc, PO Box 78266, San Francisco, CA, 94107, USA. 

CDN ermöglichen es grundsätzlich, eine schnelle und sichere Website bereitzustellen. Hierfür wird 

eine Kopie der Website angelegt und diese auf Servern des jeweiligen Anbieters bereitgestellt. So 
kann ein Lastenverteilungssystem sicherstellen, dass die Website von dem Server ausgeliefert wird, 

welcher sie am schnellsten anzeigen kann. Allerdings können auch nur bestimmte, spezifische In-

halte über ein CDN eingebunden werden. 

https://support.wix.com/de/article/liste-der-unterauftragsverarbeiter-von-wix
https://de.wix.com/about/privacy


Die Nutzung des jeweiligen Angebots erfolgt zur schnellen und sicheren Bereitstellung unserer 

Website; dies stellt ein berechtigtes Interesse (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) dar (zum "Recht auf Wider-
spruch" siehe Punkt 4). 

( ii)  Wix Web Analytics  

Wir verwenden auf unserer Website die Webanalyselösung von Wix, "Wix Web Analytics", wodurch 
wir in der Lage sind, Zugriffe auf unsere Website aufzuzeichnen, auszuwerten und anschließend in 

statistischen Datensätzen aufzubereiten. Dies lässt uns gewisse Erkenntnisse über das Verhalten 

unserer Nutzer gewinnen. 

Wix Web Analytics nutzt eine Reihe an Verkehrsdaten (siehe dazu schon Punkte 6.1.1, 8,1) sowie 

Speichertechnologien (Analytics-Cookies, vgl Punkt 7), um zB zu bestimmen, wo unsere Website-
Besucher herkommen, wie sie auf unsere Website gelangen und wie hoch die Rückkehrquote ist.  

Dazu werden Identifikatoren für Nutzer generiert, die gewisse Zuordnungen erlauben.  

Wir nutzen die erhobenen Daten zum Zweck der Generierung von statistischen Informationen, die 
uns Rückschlüsse auf die generelle Nutzung unserer Website bieten und uns unsere Inhalte dahin-

gehend anpassen lassen. Die Verarbeitung basiert auf Ihrer vorhergehenden Einwilligung 

(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) in die Nutzung von Analytics-Cookies (zum "Recht auf Widerruf" siehe 
Punkt 4). 

8.3.2 Google-Dienste 

Die nachfolgend dargestellten Dienste werden uns gegenüber jeweils von der Google Ireland Limi-
ted, Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin, Irland ("Google Ireland") erbracht. 

Google Ireland versucht Daten von Nutzern aus dem EWR-Raum möglichst in europäischen Rechen-

zentren zu verarbeiten, ggf erfolgt allerdings eine Drittlandübermittlung Ihrer Daten an mit Google 
Ireland verbundene Unternehmen, insb dem in den USA ansässigen Mutterunternehmen, der 

Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, Kalifornien 94043, USA. Eine Übersicht 

aller Standorte von Google-Rechenzentren finden Sie hier: 
https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/?hl=de. 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google Ireland und verbundene Unternehmen so-

wie zu Einstellungs- und Widerspruchsmöglichkeiten, entnehmen Sie bitte der Google-Datenschut-
zerklärung unter https://policies.google.com/privacy?hl=de. 

( i)  Google Fonts  

Wir binden auf unserer Website die Schriftarten "Google Fonts" ein, da diese weboptimiert sind 

und Datenvolumen sparen. Dies führt zu einer kürzeren Ladezeit der Website und zu einem einheit-

lichen Erscheinungsbild auf allen Endgeräten und gängigen Browsern.  Bei der Verwendung von 
Google Fonts werden Verkehrsdaten an Google-Server übertragen und dort gespeichert. 

Die Nutzung von Google Fonts erfolgt zur einheitlichen und ansprechenden Darstellung unsere 

Website, dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art 6 Abs 1 lit f DSGVO (zum "Recht auf 
Widerspruch" siehe Punkt 4) dar. Die Datenverarbeitung hat den Zweck, unsere Website durch eine 

einheitliche Darstellung für Nutzer attraktiver zu gestalten. Google Ireland agiert im Hinblick auf 

Ihre übertragenen Daten als eigenständiger Verantwortlicher und nutzt diese zu Analysezwecken. 

Weitere Informationen zu Google Fonts können hier: https://developers.google.com/fonts/faq ge-

funden werden. 

https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://developers.google.com/fonts/faq


( ii)  Google Tag Manager 

Wir nutzen auf unserer Website den Google Tag Manager ("GTM"), um die nachfolgend unter (iii)–
(iv) genannten Google-Dienste in unsere Website einzubinden. Der GTM ist ein Dienst, mit dem wir 

Website-Tags über eine eigene Oberfläche verwalten können. So können wir Code-Snippets wie 

Tracking-Code oder Tracking-Pixel auf unserer Website einbauen, ohne dabei in den Quellcode ein-
zugreifen. Dabei werden die Daten vom GTM nur weitergeleitet, jedoch nicht erhoben oder gespei-

chert. Der GTM setzt selbst keine Cookies und dient uns rein für die Verwaltung von anderen Diens-

ten unseres Online-Angebots. Der GTM sorgt für die Auflösung anderer Tags, die ihrerseits unter 
Umständen Daten erfassen. Der GTM greift jedoch nicht auf diese Daten zu (es erfolgt lediglich eine 

einfache Anfrage an die entsprechenden Google-Server). 

Wir stützen den Einsatz des GTM auf Ihre vorherige Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; zum 

"Recht auf Widerruf" siehe Punkt 4) in die Nutzung von Analytics-Cookies (vgl Punkt 7). Die Verar-

beitung verfolgt den Zweck, durch effektiven Einsatz dieser Dienste unser Angebot besser an die 
Interessenlage unserer Nutzer anzupassen und entsprechende Auswertungen zu generieren.  

( iii)  Google Analytics  

Wir nutzen auf unserer Website das Webanalyse- und Onlinemarketingtool "Google Analytics", 
wodurch uns eine Analyse der Benutzung der Website ermöglicht wird. Das Tool erfasst etwa die 

Zeit, welche Nutzer auf Sub-Seiten unserer Website verbracht haben oder auf welche Links von den 

Nutzern geklickt wurde. Weiters erlaubt uns Google Analytics aufzuzeichnen, wann ein Website-
nutzer von uns vorgegebene Ziele (sogenannte Conversions) erreicht. Das Tracking erfolgt mithilfe 

von Google Ireland bereitgestellter JavaScript-Bibliotheken. Google Analytics arbeitet mit Cookies 

bzw vergleichbaren Technologien (vgl Punkt 7). Im Rahmen des Einsatzes von Google Analytics wer-
den Verkehrsdaten (vgl Punkte 8.1, 6.1.1) an Google-Server übertragen und dort gespeichert. In 

unserem Auftrag wird Google Ireland die erhobenen Informationen benutzen, um die Nutzung un-

serer Website auszuwerten, Reports über Website-Aktivitäten zu erstellen und weitere, mit der 
Nutzung unserer Website und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen, uns gegenüber 

zu erbringen. 

Die von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google Ireland 
zusammengeführt. Um Sie bestmöglich zu schützen, verwenden wir die IP -Anonymisierung, indem 

wir den Code unserer Website um "anonymizeIP" erweitern. Dies garantiert die Maskierung Ihrer 
IP-Adresse, sodass alle Daten anonym erhoben werden. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP -

Adresse an einen Google-Server übertragen und dort gekürzt. 

Im Rahmen unseres Einsatzes von Google Analytics werden insb die nachfolgenden Cookies ver-
wendet: 

Name Zweck Ungefähre 
Dauer 

Art 

_ga/_ga_* Wird verwendet, um Seitenaufrufe 
nachzuverfolgen 

1 Jahr Persistentes First-
Party-Analytics-

Cookie 

Wir stützen den Einsatz von Google Analytics auf Ihre vorhergehende Einwilligung 

(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; zum "Recht auf Widerruf" siehe Punkt 4) in die Nutzung von Analytics -

Cookies (vgl Punkt 7). Die Daten über die Nutzung unserer Website werden nach Ende einer maxi-
malen Aufbewahrungsdauer von vierzehn (14) Monaten automatisch gelöscht.  



( iv)  Google Ads Conversion -Tracking; Google Remarketing (Google Ads)  

Um unser Angebot auf möglichst effektive Weise zu bewerben, bedienen wir uns " Google Ads". 
Google Ads ermöglicht es uns, die enorme Reichweite von Google Ireland zur Bewerbung unseres 

Angebotes zu nutzen und potentiell Interessierte Nutzer auf dieses Aufmerksam zu machen.  

In diesem Rahmen nutzen wir das Tracking-Tool "Google Ads Conversion-Tracking" oder "Conver-
sion-Tracking" von Google Ireland, um Feedback zu unseren Werbemaßnahmen über Google zu 

gewinnen. Conversion-Tracking ermöglicht es uns, Informationen über die Rezeption unseres Wer-

beangebotes über die Erfassung sogenannter "Conversions" zu generieren. Eine Conversion be-
zeichnet den Vorgang, wenn ein definiertes Ziel von einem Websitenutzer erreicht wird. ZB die 

Umwandlung von einem Websitenutzer, welcher Interesse an unserem Angebot zeigt, zu jeman-
den, der aktiv mit diesem interagiert (zB auf eine unserer Werbemaßnahmen klickt und daraufhin 

auf unsere Website weitergeleitet wird). Die Auswertung der Conversions erlaubt es uns, nützliche 

Informationen über die Aufnahme unseres Angebotes einzuholen und dieses besser an die Bedürf-
nisse unserer Websitenutzer anzupassen. 

Das Conversion-Tracking sammelt Ihre Daten über einen auf unserer Website eingebundenen Tag. 

Sollte es nun zu einer Conversion kommen (etwa wenn Sie auf unsere Werbeanzeigen klicken), ver-
wendet das Conversion-Tracking Cookies oder ähnliche Technologien (vgl Punkt 7), um in weiterer 

Folge Daten über Ihr Nutzungsverhalten zu speichern. Hierbei wird etwa Ihr Klick- und Interaktions-

verhalten betreffend unsere Angebote aufgezeichnet. Weitere durch das Conversion-Tracking er-
fasste Daten sind Verkehrsdaten (vgl Punkte 6.1, 8.1). Ggf können diese Aufzeichnungen durch 

Google Analytics (siehe Punkt 8.3.2 [iii]) weiter verfeinert werden. 

Sollten Sie beim Besuch unserer Website zB ein Interesse für bestimmten Leistungen zeigen, kön-
nen wir Ihnen schließlich durch "Google Remarketing" (das erneute Ansprechen von ehemaligen 

Nutzern unserer Website) über Google Ads nach dem Verlassen unserer Website weitere für Sie 

möglicherweise interessante Anzeigen liefern. Es wird sohin ermöglicht, Sie beim Besuch auf ande-
ren Teilnehmerseiten des Google-Werbenetzwerkes wiederzuerkennen. 

Google Remarketing funktioniert über Werbekampagnen, welche auf sogenannten Remarketing -

Listen basieren. Diese Listen können wiederum verschiedene vordefinierte verhaltensbasierte Ziel-
gruppen beinhalten. Sollte nun das Verhalten eines Nutzers dieser Zielgruppe entsprechen, wird 

das daraufhin gesetzte Cookie dieser Zielgruppe durch eine ID-ergänzt. Sollte der Nutzer sich in 
weiterer Folge auf einer Website bewegen, welche Werbeflächen im Rahmen des Google-Werbe-

netzwerkes anbietet, können wir Ihnen unsere Angebote erneut anzeigen. Im Rahmen des hier dar-

gestellten Prozesses kommt es zur Erhebung von Verkehrsdaten (vgl Punkte 6.1.1, 8.1) sowie Daten 
über Ihr Interaktionsverhalten mit unserer Website (wenn Sie zB auf eines unserer Angebote kli-

cken). 

Im Rahmen unseres Einsatzes von Google Ads Conversion-Tracking auf unserer Website werden 
insb die nachfolgenden Cookies verwendet: 

Name Zweck Ungefähre 
Dauer 

Art 

_gcl_au Wird verwendet, um Conversions zu er-
fassen und zu speichern 

3 Monate Persistentes First-
Party-Analytics-

Cookie 



Wir stützen den Einsatz des Conversion-Tracking auf unserer Website auf Ihre vorhergehende Ein-

willigung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; zum "Recht auf Widerruf" siehe Punkt 4) in die Nutzung von Ana-
lytics-Cookies (vgl Punkt 7). 

Google-Remarketing-Cookies innerhalb des Google-Werbenetzwerks werden dahingegen grund-

sätzlich nicht von unserer Website gesetzt. Sie können die Verwendung Ihrer Daten zur Personali-
sierung von Werbeeinschaltungen durch Google durch die entsprechenden Einstellungen auf der 

Deaktivierungsseite der Google Marketing Plattform (https://adssettings.google.com/authentica-

ted?hl=de#display_optout) oder der Deaktivierungsseite der Network Advertising Initiative 
(https://thenai.org/opt-out/) bzw durch entsprechende Geräteeinstellungen (vgl Punkt 7.1) verhin-

dern. 

9. Social-Media-Auftritte 

Zum Zweck der Förderung unserer Geschäftstätigkeit und Bewerbung unserer Angebote unterhal-

ten wir Präsenzen in sozialen Netzwerken. Die Verarbeitung Ihrer Daten in diesem Zusammenhang 

basiert auf unseren berechtigten Interessen gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO (zum "Recht auf Wider-
spruch" siehe Punkt 4), die darin bestehen, unsere Reichweite zu erhöhen sowie Nutzern von sozi-

alen Netzwerken und Plattformen zusätzliche Informationen bereitzustellen und Kommunikations-

kanäle zu bieten. Zur bestmöglichen Erreichung dieser Zwecke wird ggf im Rahmen des Angebots 
des jeweiligen Dienstanbieters Reichweitenmessung (Zugriffsstatistiken, Erkennung wiederkehren-

der Nutzer etc) betrieben. 

Im Rahmen eines Zugriffs auf einen der nachfolgend veranschaulichten Online-Auftritte verarbeiten 
wir die allgemeinen Informationen, die aus Ihrem Profil bei dem jeweiligen Anbieter ersichtlich sind 

sowie ggf weitere Bestandsdaten, Kontaktdaten oder Inhaltsdaten, soweit Sie uns diese zur Verfü-

gung stellen, indem Sie mit unserem jeweiligen Online-Auftritt und seinen Inhalten interagieren. 
Eine gesonderte Speicherung dieser Daten außerhalb des jeweiligen sozialen Netzwerks findet un-

sererseits nicht statt. 

Da wir im Hinblick auf die Datenverarbeitungen, die sich im Rahmen unseres jeweiligen Online-

Auftritts ereignen, gemeinsam mit dem jeweiligen Anbieter (bzw der sonst als verantwortlich aus-

gewiesenen Entität) über Zwecke und Mittel entscheiden, tritt jeweils eine gemeinsame Verant-
wortlichkeit im Sinne von Art 26 DSGVO ein. Der Anbieter des jeweiligen sozialen Netzwerks ist in 

diesem Zusammenhang der zentrale Ansprechpartner für alle allgemeinen sowie technischen Fra-

gen im Zusammenhang mit unserem Online-Auftritt; dies gilt ebenso für die Erfüllung von Betroffe-
nenrechten im Sinne von Punkt 4. Soweit Anfragen den konkreten Betrieb unseres Online-Auftritts,  

Ihre Interaktionen mit demselben sowie die darüber veröffentlichten/gesammelten Informationen 

betreffen, sind hingegen wir der vorrangige Ansprechpartner; Punkt 4 und die sonstigen Ausfüh-
rungen dieser Datenschutzerklärung gelten sinngemäß. 

Manche der nachfolgend dargestellten Betreiber haben Ihren Sitz oder ihre Serverlandschaft au-

ßerhalb der EU bzw. des EWR in Ländern ohne Angemessenheitsbeschluss der EU -Kommission im 
Sinne von Art 45 DSGVO oder setzen zur Leistungserbringung (weitere) Auftragsverarbeiter ein, auf 

welche dies zutrifft. Bitte beachten Sie, dass wir keinen Einfluss darauf haben, ob und in welchem 

Umfang Transfers in derartige Drittländer im Rahmen der Nutzung des jeweiligen Netzwerks bzw 
der jeweiligen Plattform stattfinden. Sie finden die relevanten Informationen bezüglich des Um-

gangs des jeweiligen Betreibers mit Drittlandtransfers in den von diesem bereitgestellten Daten-

schutzinformationen (siehe dazu die unter jedem Punkt ersichtlichen Verlinkungen). Zumeist wer-
den von den Anbietern zur Rechtfertigung derartiger Transfers personenbezogener Daten Stan-

darddatenschutzklauseln der EU-Kommission im Sine von Art 46 Abs 2 lit c DSGVO herangezogen. 

 

https://adssettings.google.com/authenticated?hl=de#display_optout
https://adssettings.google.com/authenticated?hl=de#display_optout
https://thenai.org/opt-out/


9.2 Instagram 

Das soziale Netzwerk "Instagram" wird ebenfalls von Meta Platforms, Inc. betrieben. Datenschutz-
rechtlich Verantwortliche und Betreiberin für den EWR-Raum, die Schweiz und das Vereinigte Kö-

nigreich ist die Meta Platforms Ireland Limited. Im Hinblick auf den Betrieb unseres Instagram-Ac-

counts (https://www.instagram.com/soulful_sojo/) sind wir für die in diesem Rahmen durchge-
führte Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne von Art 26 DSGVO gemeinsam mit 

Meta Platforms Ireland Limited verantwortlich. 

  

Wie bei Facebook haben wir auch bei Instagram keinen Einfluss auf die Programmierung und Ge-

staltung des sozialen Netzwerks. Wir können unseren Instagram-Account nur im Rahmen der von 
Instagram bereitgestellten Möglichkeiten personalisieren und betreuen. Es gelten die Nutzungsbe-

dingungen und Datenschutzbestimmungen von Instagram, sowie die Einstellungsmöglichkeiten in 

Ihrem Instagram-Konto. Für die von uns bereitgestellten Inhalte auf Instagram (Postings, Stories 
etc.) übernehmen wir die volle Verantwortung. 


